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ALIRAN KERJA

CARTA ALIR PENDAFTARAN PENGGUNA
ECOS ONLINE

ECOS Online memerlukan pengguna mendaftar secara atas talian (online). Maklumat
AES yang diperlukan adalah Maklumat Syarikat/Individu atau Maklumat Pengguna berserta
hitp:/lecos.st.gov.my ID Pengguna. Bagi Syarikat, Alamat emel akan digunakan sebagai ID Pengguna bagi

: e sistem ini. Manakala bagi Individu, No. MyKad akan digunakan sebagai ID Pengguna
bagi sistem ini

Y

Belum fo A g Syarikat
Klik ikon Syarikat/
?2 > »- L
S G Daftar Pengguna Individu
y Individu
Sudah
A A
Masukkan Nama Syarikat, No.
MERLLAER e (W6, (93 ROC/ROB, Alamat Emel dan
Alamat Emel dan capcha
capcha
Tidak
Daftar
berjaya?
Berjaya
y h 4

Log masuk menggunakan

emel (bagi syarikat) / No. Aktifkan pendaftaran

MyKad (bagi individu) dan |~ melalui emel

kata laluan yang diberi

Dashboard akan dipaparkan.
Sila kemaskini maklumat
syarikat/individu sebelum

membuat sebarang
permohonan

Tukar kata laluan dan setuju
dengan terma yang ditetapkan

Login kali
pertama?

Dashboard akan
dipaparkan.
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1.0 Pengguna Kali Pertama

Akses ke http://ecos.st.gov.my akan papar skrin berikut:

€ & ccomstgovmy

R C o "B 9 RS ¢~ =

2 Most Visited Getting Started ™M Inbox (7,120) ) the chocolate box 4 Nut Brittle @ Software Development... = Alfresco » Site Dashbo... Sistern My.Pharma-C 53 Welcome to Touch N' ...

P —— ECOS

Energy Commission
ey Comememson Onére System

B e roomou D) aeaxiuses it ANTULN (R

BAYARAN ATAS TALIAN i gy

ONLINE PAYMENT g @it; @ OFPX ,

“Seminar on Elecoical Safery” - Kolej Vokasional Langiawi
TA2008 . T80

“Seminar on Blecorical Safery” - Koley Vokasional Wakaf Tembesy. Kusls

" e Terengganu
1 wgs s
ek U520~ 1452008
R —— &
Soce g s
Seminar Ke Arah Budaya Bijak Tenaga - Grandban Room 3. Buit
Gambang Resorr Ciry, Kuancan
e

Pengguna individu/syarikat perlu membuat daftar pengguna terlebih dahulu untuk akses kepada Sistem
ECOS. Ini untuk membolehkan pengguna membuat permohonan bagi perkhidmatan-perkhidmatan

berikut:

1.1 INDIVIDU

o Perkhidmatan berkaitan dengan Orang Kompeten:

Permohonan Pendaftaran Orang Kompeten (permohonan oleh individu)
Permohonan Pembaharuan Pendaftaran Orang Kompeten (permohonan oleh
individu)

Makluman Perletakan Jawatan

Semakan Status Permohonan Pendaftaran / Pembaharuan Pendaftaran Orang
Kompeten

o Perkhidmatan berkaitan dengan Pengurus Tenaga Elektrik:

Permohonan Pendaftaran Pengurus Tenaga Elektrik

Permohonan Pembaharuan Pendaftaran Pengurus Tenaga Elektrik

Semakan Status Permohonan Pendaftaran/Pembaharuan Pengurus Tenaga Elektrik
Semakan Jadual Peperiksaan/Temuduga

o Perkhidmatan berkaitan dengan Peperiksaan:

Permohonan Peperiksaan Kekompetenan Elektrik
Permohonan Gantian Perakuan Kekompetenan
Permohonan Endorsan

Status Permohonan Peperiksaan Kekompeten Elektrik
Semakan Jadual Peperiksaan

Semakan Keputusan Peperiksaan

4/21



Manual Pengguna — Daftar Pengguna Individu / Syarikat

o Perkhidmatan-perkhidmatan Lain yang Disediakan:
= Profil Individu
= Borang | - merekod, muatnaik dan menghantar Borang |
=  Semakan Rekod Penerimaan Borang |

= Bayaran Atas Talian
1. Bagi pengguna kali pertama, pengguna perlu klik pada butang Daftar Pengguna ( Daftar Pengguna )
pada laman sesawang http://fecos.st.gov.my untuk membuat pendaftaran pengguna baharu. Mesej
berikut akan dipaparkan:

r 1

PERHATIAN ®

Untuk pendaftaran syarikat, bagi syarikat Kontraktor/Pemilik
Pepasangan/Pemegang Lesen Pepasangan Persendirian
(bawah 5SMW), sila hubungi Pejabat Suruhanjaya Tenaga

untuk mengen’\askini emel syarikat sebelum membuat
pendaftaran pengguna.

OK BATAL

2. Klik OK pada mesej di atas, skrin berikut akan dipaparkan. Pengguna dinasihatkan untuk membaca
dan memahami maklumat yang dipaparkan untuk mengelakkan kekeliruan.

(, Suruhanjaya Tenaga : I ‘ QS
Energy Commission RS

Energy Commission Online System

ﬁ LAMAN UTAMA @ MENGENAIECOS |_ SYARAT PERMOHONAN
-—

maKLUMAT |[]y STATISTK ® BANTUAN

Q, HUBUNGIKAMI

INFORMASI DAFTAR PENGGUNA

Pengguna Kali Pertama
Arahan Penggunaan Sistem

Sebagai pengguna kali pertama, anda harus maklum bahawa terdapat pelbagai langkah keselamatan yang digunapakai pada sistem aplikasi ini.

1. Pengguna individussyarikat perlu membuat daftar pengguna terlebih dahulu untuk akses kepada Sistem ECOS. Setelah |D Pengguna dan Kata
Laluan diperolehi, anda boleh menggunakan semua perkhidmatan yang disediakan oleh Suruhanjaya Tenaga ini

r

Bagi Syarikat yang sedia ada rekod pendaftaran dengan Suruhanjaya Tenaga (ST), samada rekod pendaftaran Kontraktor / Pepasangan atau
Pelesenan, perlu semak syarat tambahan ini:
» KEMASKINI EMEL TERKINI
s Maklum kepada Pejabat Kawasan Suruhanjaya Tenaga (ST) untuk KEMASKINI EMEL yang terkini SEBELUM membuat pendaftaran
pengguna
« Hanya staf ST sahaja yang boleh mengemaskini emel syarikat.
« Syarikat akan terima emel memaklumkan kemaskini tersebut.
» Syarikat boleh membuat pendaftaran pengguna untuk akses ke dalam Sistem ECOS SELEPAS MENERIMA makluman kemaskini emel
tersebut.
» Sekiranya pengguna tidak membuat kemaskini emel, semua maklumat terdahulu tidak dapat diperolehi kerana ia dikenal pasti sebagai
pengguna baru.
» Sebagai langkah berjaga-jaga, mohon hubungi mana-mana Pejabat Kawasan Suruhanjaya Tenaga terlebih dahulu.

Untuk meneruskan daftar pengguna, sila klik di SINI

3. Klik pada hiperpautan SINI untuk meneruskan proses pendaftaran pengguna. Skrin berikut akan
dipaparkan:
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Energy Commission — }
Energy Commission Online System

T, -
ﬁ LAMAN UTAMA ‘.. MENGENAI ECOS Ii SYARAT PERMOHONAN MAKLUMAT |.II.| STATISTIK @ BANTUAN “\ HUBUNGI KAMI

<« RFTURN TO FLII I PAGF

DAFTAR PENGGUNA

Kategori Pengguna [ sila Pilih- v
-Sila Pilih-

Syarikat
Institusi
Kakitangan

4. Sila buat pilihan Kategori Pengguna = Individu. Maklumat lain yang perlu dimasukkan akan
dipaparkan:

DAFTAR PENGGUNA

Kategori Pengguna: [ Individu v

Nama Individu

No lc Lama/
Tentera / Polis /
MyKad

Emel

Sila masukkan kod di bawah

5. Kesemua maklumat adalah mandatori untuk dimasukkan. Masukkan maklumat berikut:
o Nama Individu - masukkan nama individu. Disarankan pengguna menggunakan CAPITAL
LETTERS supaya rekod yang dimasukkan kemas dan teratur.
Contoh: ALI BIN ABU

O NO.IC Lama/ Tentera/ Polis / MyKad - masukkan samada nombor IC Lama atau No.
Tentera atau No. Polis atau No. MyKad pengguna. Disarankan pengguna menggunakan
CAPITAL LETTERS supaya rekod yang dimasukkan kemas dan teratur. Tidak perlu
masukkan tanda '-' pada No. MyKad
Contoh: 700101991234; A1234567

o Emel - masukkan alamat emel pengguna yang sah. Sistem akan hantar emel yang
mengandungi kata laluan ke Sistem ECOS ke alamat emel ini.
Contoh: ali.abu@testemail.com
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o Masukkan Capcha yang dipaparkan (e.g. = “4). Sekiranya capcha yang

dipaparkan tidak jelas, pengguna boleh reset dengan klik pada ikon ini ( < ).

6. Klik butang SAVE (m) untuk simpan daftar pengguna yang dimasukkan. Sistem akan hantar
emel kepada emel pengguna yang telah dimasukkan. Emel tersebut mengandungi katalaluan yang telah

dijana oleh sistem dan laman sesawang ke Sistem ECOS.

7. Sekiranya No. MyKad yang dimasukkan telah wujud di pangkalan data Sistem ECOS, mesej akan
dipaparkan seperti berikut. Ini bermakna telah ada rekod daftar pengguna dengan No. MyKad yang
dimasukkan. Pengguna perlu rujuk kepada Suruhanjaya Tenaga (ST) yang berhampiran sekiranya ini

berlaku.

s FECOS

Eoey Enengy Commission Online Systemn

AL LAANUTAMA @ MENGENAIECOS i SYARAT PERMOHONAN % maxiumar iy sTADSTX @ BANTUAN €, HUBUNGIKAM

- 7 2 "o KL WAL
[ U Permintsan anda tidak berjays. o ‘ l

[ U i pengguna pengguna anda telah ada didalam pamgkalan data kami I

DAFTAR PENGGUNA

et Pengguna | -Séa Pish

8. Sekiranya tiada masalah, skrin berikut akan dipaparkan:

5 iumhm;gyg Tenaga KQ S

nergy Commission
Energy Commission Onliew System
2% LAMANUTAMA @ MENGENAIECOS i SYARAT PERMOHONAN % waumar |y sTAnSTK @ BANTUAN €, MUBUNGIKAMS

& Terima kasih kerana telah mendaftar, Katalaluan anda ialah dhW51Frg Katalaluan anda akan dihantar ke husaini1970&yahoo.com

..........

G Sadeteh e

Sho bace Totrmd dae Syaat 0on tenciab a0 ranee 1 sebeta 0f masck

9. Masukkan kata laluan seperti yang diberikan di dalam emel pengguna:
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9 1700717105531

)
—

|| Ingati Katalsluan

| | Seabaca Terma dan Syarat dan tancakan ruangan ind sebelum log masuk

10. Tandakan checkbox pada persetujuan Terma dan Syarat untuk mengaktifkan butang MASUK.

Sila baca Terma dan Syarat dan tandakan ruangan ini sebelum log masuk.

11. Klik pada butang Masuk ( ). Terma dan syarat akan dipaparkan.

WA

ECOS

TERNA TERMA DAN PINGGUNAAN

Dersetan ants kecads Temra & Dy
> Inergy Commuune Outme Systan

FeTAAI TG 43° T

A30 I 3RS Kmen b 2 po

woon

A_MAX MENAIPAN DAN TANGGUNGJAWAD

Petation Undaneg Uodang (1 sgw Do mer]

s sy

2235 Mt berian

30 VAT Arh WG B0 108N UNGISNG WM IAID MOEEN; LN 8
205900 DENQEERUEN. LOONXITIIN. DRI .

35 WOPOgAs MBS da¢ d»

ra seterary

4 SOLM NG BARIGAN B PRI (et tadTIAat ML Yeee

" U TN

A3 GHI DENGRITICA FIU 33 3023

O man wed 3t

r

Pautan (Hypertext Links)

8T boleh menyediakan pautan kepada laman-laman web yang lain. Pautan ini bagi tujuan n dan anda. Laman-; web tersebut dimiliki dan
dikendalikan oleh pihak ketiga maka anda adalah dinasihati untuk membaca dan memahami terma dan syarat yang terkandung dalam laman-laman web berkenaan. Adalah dengan ini
anda memahami dan bersetuju bahawa ST tidak mempunyai sebarang kawalan ke atas mana-mana sumber dan kandungan maklumat laman-laman web tersebut. ST tidak
bertanggungjawab dan menyokong mana-mana iklan produk, perkhidmatan, komentar, ulasan, pandangan, cadangan dan/atau maklumat lain yang boleh atau telah mengakibatkan
apa-apa kerosakan dan/atau kerugian kepada mana-mana pihak akibat daripada kepercayaan, pergantungan dan penggunaan maklumat yang terkandung dalam dan/atau menerusi
laman-laman web tersebut

w

Penamatan Perkhidmatan

ST mempunyai hak untuk menamatkan akses anda ke mana-mana bahagian perkhidmatan atau seluruh perkhidmatan laman webiportal ini, dan mana-mana perkhidmatan lain yang
berkaitan pada bila-bila masa, dengan atau tanpa notis tertakluk kepada bidang kuasa dan budi bicara ST, dan berkuatkuasa kuasa serta merta. Adalah dengan ini anda memahami dan
bersetuju bahawa ST mempunyai hak untuk menamatkan atau menggantung akaun fidak aktif yang didefinisikan sebagai kegagalan untuk menggunakan perknidmatan laman

‘web/portal menerusi akaun tersebut bagi suatu tempah tertentu. ST tidak bertanggungjawab kepada anda atau mana-mana pihak ketiga di atas penamatan akses kepada perkhidmatan
tersebut

4. Perubahan kepada Syarat-Syarat Perkhidmatan
ST mempunyai hak untuk membuat perubahan, pen atau kepada syarat-syarat ini pada bila-bila masa dengan memberi notis terlebih dahulu,
‘Walau bagaimana pun, dalam keadaan dan privasi dan integriti laman web/portal atau dalam keadaan di luar kawalan, ST perlu dan akan
mengubah, mengubahsuai, membatal atau menambah syarat-syarat ini tanpa notis. Dengan ini anda adalah dinasihati untuk mengakses dan meneliti syarat-syarat ini dari semasa ke
semasa untuk mengetahui sebarang perubahan, pengubahsuaian, pembatalan atau penambahan yang terkini. Melalui akses secara berterusan dan rujukan kepada syarat-syarat (yang
diubah atau diubahsuai dari semasa ke semasa) anda adalah dianggap bersetuju, memahami dan mematuhi sebarang perubahan, pengubahsuaian, pembatalan atau penambahan
kepada syarat-syarat pada laman web/portal ini

5 ian kepada Perl

ST mempunyai hak untuk mengubahsuai atau menamatkan perkhidmatan (atau sebahagian daripada perkhidmatan) sama ada secara sementara atau tetap pada bila-bila masa dengan
atau tanpa nofis. Adalah dengan ini anda memahami dan bersetu bahawa ST dan mana-mana pihak lain tidak bertanggungjawab kepada anda atau mana-mana pihak lain di atas
sebarang pengubahsuaian, penggantungan atau penamatan perkhidmatan ini
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6. Maklum Balas
Kami amat mengalu-alukan maklum balas/ pertanyaan anda laman portal ini. Sekiranya makiumat yang terperinci diperiukan tidak terdapat di dalam laman
webiportal ini, keperluan anda akan dimajukan kepada jabatan/ agensi yang berkaitan,

B. DASAR KESELAMATAN

1. Perlindungan Data
Teknologi terkini termasuk penyulitan data adalah digunakan untuk melindungi data yang dikemukakan dan pematuhan kepada ketetapan keselamatan yang ketat adalah terpakai untuk
menghalang capaian yang tidak dibenarkan.

2. Keselamatan Storan
Semua storan elektronik dan penghantaran data peribadi adalah dilindungi dan disimpan dengan menggunakan teknologi keselamatan yang sesuai

C. DASAR PRIVASI{(PRIVACY POLICY)

Halaman ini menerangkan dasar privasi yang merangkumi penggunaan dan perlindungan maklumat yang dikemukakan oleh pengunjung. Sekiranya anda ingin mendafiar atau menghantar e-
mel yang mengandungi maklumat peribadi, maklumat ini mungkin akan dikongsi bersama dengan jabatani: i ST untuk n perkhidmatan yang lebih berkesan dan
efektit. Contohnya seperti di dalam penyelesaian aduan yang memerlukan maklum balas dari jabatan/agensi lain

1. Maklumat Yang Dikumpul
Tiada maklumat peribadi akan dikumpul semasa anda melayari laman web ini kecuali maklumat yang dikemukakan oleh anda melalui atau pendaftaran yang merupakan bahagian yang
dilindungi dalam web ini

2. Pindaan Dasar
Sekiranya dasar privasi ini dipinda, apa-apa pindaan terkini akan dimuat naikkan dan dipaparkan di laman web/portal ini untuk pengetahuan anda. Dengan sering melayari laman
web/portal ini, anda akan dikemas kini dengan maklumat terkini, cara penggunaan laman web ini dan bagaimana maklumat dikongsi bersama pihak lain di dalam keadaan tertentu

D. PEMELIHARAAN HAK CIPTA

Anda dibenarkan mencetak, memuat turun (download) dan/atau memindah apa-apa maklumat dalam laman p ini untuk persendirian sahaja dan bukan bagi
tujuan komersial. Anda tidak dibenarkan membuat apa-apa salinan, penyiaran, muatan turun, muatan naik, n penyesuaian dan/atau pengubahan melalui mana-
mana cara dan bentuk terhadap maklumat dalam kandungan laman web/portal ini tanpa kebenaran dan kelulusan bertulis daripada ST. Sebarang modifikasi ke atas apa-apa maklumat yang
terkandung dalam laman web/portal ini boleh atau akan mengakibatkan pendakwaan jenayah yang sewajamya

saya Setuju || Tidak Setuju

. ) Saya Setuju |
12. Untuk meneruskan, klik pada butang Saya Setuju ( ——————').

13. Pengguna akan diminta untuk menukar katalaluan yang lain. Syarat-syarat bagi kata laluan baharu:
o sekurang-kurangnya 1 (satu) huruf BESAR; dan
sekurang-kurangnya 1 (satu) huruf KECIL; dan
sekurang-kurangnya 1 (satu) NOMBOR; dan
8 hingga 12 aksara
Contoh: abcD1234

HATALALUAN BARU

O 0O

& Siatetaphan kstalaluan yang baru. Kataklusn anda hendallsh mengandungl seburang-aangnys 1 hurul ke, 1 hurul besar, 1 nombor sS40t masti mebebdd § aksara,
Kalalyhaan

Wasukkan Semok

S

14. Sekiranya katalaluan yang dimasukkan tidak memenuhi syarat, mesej akan dipaparkan seperti
berikut:
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EATALALLUAN BARU

o Sala belaphan katakakun yang barw. Kalalauan anda hendaklifh mengandungl sekurang kurangny a 1 aruf kecl, 1 hurufl besas, 1 nomibor sera mest mabe i B aksara,

A Kalalekaan ek masspat sy el Sda matukian sekak g

Katabaluan
1

Masukkan Semuly
Simpan h

15. Sekiranya katalaluan berjaya memenuhi syarat, skrin berikut akan dipaparkan:

PERINGATAN KATALALUAN

& Sila pilih scalan and.

Scalan
Sapakah nama ayah anda? -

e puen

|
ST

o Sila pilih soalan dari senarai yang tertera:

&' Sila pilih soalan anda.

Soalan
Slapakah nama ayah anda? v
Siapakah nama ayah anda?
Apakah nombor kegemaran anda?
Apakah nama sekolah anda?
Apakah nombor telefon anda yang pertama?
Siapakah nama guru anda?
Tulis soalan saya sendiri. »

o Sekiranya pengguna memilih untuk menulis soalan sendiri, skrin berikut akan dipaparkan:

PERINGATAN KATALALUAN

Sl pileh soalan asds.

Soakan
Tulis 203030 3373 B b

Jwwspan

Smpan

Masukkan soalan dan jawapan. Jawapan yang dimasukkan perlu diingati untuk pengguna dan
akan digunakan sekiranya pengguna terlupa katalaluan pada masa akan datang.
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16. Klik butang SIMPAN ( ) ), dashboard pengguna akan dipaparkan. Pengguna perlu
mengemaskini Profil Individu / Profil Syarikat terlebih dahulu. Maklumat nama dan alamat yang
dikemaskini pada profil akan digunakan di dalam maklumat permohonan bagi perkhidmatan-

perkhidmatan di Sistem ECOS.

Makiumat Pengguna Tukar Kata Laluan Garis Panduan  Manual guna Bantuan

Laman Utama PROFIL INDIVIDU

Ruangan yang bertanda (*) perlu diisi

MAKLUMAT PEMOHON
* Nama HUSAINI BIN ISMAIL KHAMIS
* Warganegara Malaysia: ) y3 Tidak
* Jenis Pengenalan KAD PENGENALAN BARU v
* No. MyKad 700717105531 * Jantina
* Tarikh Lahir 17071970 = * Umur
* Alamat
* Poskod 0 * Bandar
* Negeri -SILA PILIH- v
* Alamat Emel husaini1970@yahoo.com
* No. Telefon (cth: 60312345678)
* No.Telefon (HP) (cth: 601312345678)
No. Faksimili (cth: 60312345678)

Saya mengaku maklumat-maklumat di atas adalah betul.

Contoh paparan skrin profil Individu

Selamat Datang, HUSAINI BIN ISMAIL KHAMIS |

Energy Commission Online System
LELAKI v
45
- | -SILAPILIH NEGERI- v
Simpan Batal

17. Sila rujuk Manual Pengguna Profil Individu / Syarikat untuk tatacara mengemaskini profil Individu atau

Syarikat.
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1.2 SYARIKAT

o Perkhidmatan berkaitan dengan Orang Kompeten:

Permohonan Pendaftaran Orang Kompeten (permohonan oleh syarikat)
Permohonan Pembaharuan Pendaftaran Orang Kompeten (permohonan oleh
syarikat)

Semakan Status Permohonan Pendaftaran / Pembaharuan Pendaftaran Orang
Kompeten (permohonan oleh syarikat)

o Perkhidmatan berkaitan dengan Pepasangan:

Permohonan Pendaftaran Pepasangan Baru

Permohonan Pendaftaran Semula Pepasangan

Permohonan Perubahan Agregat Kapasiti Pepasangan

Permohonan Perubahan Maklumat

Permohonan Pemasangan Pagar Elektrik

Semakan Status Permohonan Pendaftaran Baru / Pendaftaran Semula / Perubahan
Agregat Kapasiti Pepasangan

Semakan Status Permohonan Perubahan Maklumat

Semakan Status Pemasangan Pagar Elektrik

o Perkhidmatan berkaitan dengan Pelesenan Persendirian 5MW dan ke Bawah:

Permohonan Pelesenan Baru Pepasangan Persendirian

Permohonan Pelesenan Semula Pepasangan Persendirian

Permohonan Pindaan Kapasiti Pepasangan Persendirian

Permohonan Perubahan Maklumat

Permohonan Pembatalan Perakuan Pelesenan

Statistik Penjanaan

Semakan Status Permohonan Pelesenan Baru / Pelesenan Semula / Pindaan
Kapasiti Pepasangan Persendirian

Semakan Status Permohonan Pembatalan Perakuan Pelesenan / Maklumat
Pembatalan Perakuan Pelesenan

o Perkhidmatan berkaitan dengan Kontraktor:

Permohonan Pendaftaran Kontraktor Baru
Permohonan Pembaharuan Pendaftaran Kontraktor
Permohonan Pengelasan Semula (Kontraktor Elektrik)
Permohonan Perubahan Voltan Pengendalian
Permohonan Perubahan Maklumat

Permohonan Pemasukan Semula

Semakan Status Permohonan Pendaftaran Kontraktor Baru / Pembaharuan /
Pengelasan Semula / Perubahan Voltan Pengendalian

Semakan Status Permohonan Perubahan Maklumat
Semakan Status Permohonan Pemasukan Semula
Maklumat Status Pembatalan Perakuan

o Perkhidmatan-perkhidmatan Lain yang disediakan:

Senarai Orang Kompeten bagi setiap fail Kontraktor / Pepasangan / Pelesenan yang
dimilik syarikat

Profil Syarikat

Bayaran Atas Talian
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1. Bagi pengguna kali pertama, pengguna perlu klik pada butang Daftar Pengguna ( i )

pada laman sesawang http://ecos.st.gov.my untuk membuat pendaftaran pengguna baharu. Mesej
berikut akan dipaparkan:

PERHATIAN ®

Untuk pendaftaran syarikat, bagi syarikat Kontraktor/Pemilik
Pepasangan/Pemegang Lesen Pepasangan Persendirian
(bawah 5MW), sila hubungi Pejabat Suruhanjaya Tenaga
untuk mengemaskini emel syarikat sebelum membuat
pendaftaran pengguna.

i OK | eata

2. Klik OK pada mesej di atas, skrin berikut akan dipaparkan. Pengguna dinasihatkan untuk membaca
dan memahami maklumat yang dipaparkan untuk mengelakkan kekeliruan.

P “ECOS

Energy Commission - )
*_/Energy Commission Online System

Q‘\ HUBUNGI KAMI

MAKLUMAT |.|ll STATISTIK @ BANTUAN

ﬁ LAMAN UTAMA ..- MENGENAI ECOS |i SYARAT PERMOHONAN

INFORMASI DAFTAR PENGGUNA

) Pengguna Kali Pertama
Arahan Penggunaan Sistem

Sebagai pengguna kali pertama, anda harus maklum bahawa terdapat pelbagai langkah keselamatan yang digunapakai pada sistem aplikasi ini.

1. Pengguna individu/syarikat perlu membuat daftar pengguna terlebih dahulu untuk akses kepada Sistem ECOS. Setelah |D Pengguna dan Kata
Laluan diperolehi, anda boleh menggunakan semua perkhidmatan yang disediakan oleh Suruhanjaya Tenaga ini.

[

Bagi Syarikat yang sedia ada rekod pendaftaran dengan Suruhanjaya Tenaga (ST), samada rekod pendaftaran Kontraktor / Pepasangan atau
Pelesenan, perlu semak syarat tambahan ini:
» KEMASKINI EMEL TERKINI
« Maklum kepada Pejabat Kawasan Suruhanjaya Tenaga (ST) untuk KEMASKINI EMEL yang terkini SEBELUM membuat pendafiaran
pengguna
« Hanya staf ST sahaja yang boleh mengemaskini emel syarikat.
« Syarikat akan terima emel memaklumkan kemaskini tersebut.
« Syarikat boleh membuat pendaftaran pengguna untuk akses ke dalam Sistem ECOS SELEPAS MENERIMA makluman kemaskini emel
tersebut.
« Sekiranya pengguna tidak membuat kemaskini emel, semua maklumat terdahulu tidak dapat diperolehi kerana ia dikenal pasti sebagai
pengguna baru.
« Sebagai langkah berjaga-jaga, mohon hubungi mana-mana Pejabat Kawasan Suruhanjaya Tenaga terlebih dahulu.

Untuk meneruskan daftar pengguna, sila klik di SINI

3. Klik pada hiperpautan SINI untuk meneruskan proses pendaftaran pengguna. Skrin berikut akan
dipaparkan:

Ly ~ECOS

Energy Commission
i Energy Commission Online System

ﬁ LAMAN UTAMA ... MENGENAI ECOS i SYARAT PERMOHONAN @ MAKLUMAT llll STATISTIK @ BANTUAN Q HUBUNGI KAMI

<« RFTURNTO FLIL | PAGF

DAFTAR PENGGUNA

Kategori Pengguna: [ -Sila Pilin- v
-Sila Pilih-
Individu

Institusi

Kakitangan
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4. Sila buat pilihan Kategori Pengguna = Syarikat. Maklumat lain yang perlu dimasukkan akan
dipaparkan:

PERHATIAN

Sila gunakan alamat emel yang uriik. Emel berikut tidak
dibenarkan

ie: sales@, hr@, info@. admin@, business@,
businessdevelopement@), chargeman@, manager@

| oK

5. Klik OK pada mese;.

DAFTAR PENGGUNA

Kategori Pengguna: | Syarikat v

Nama Syarikat

ID Pengguna :

Emel:

Sia masukkan emel yang sah

No.ROC:

Sila masukkan kod di bawah:

4. Kesemua maklumat adalah mandatori untuk dimasukkan. Masukkan maklumat berikut:
o Nama Syarikat - masukkan nama syarikat. Disarankan pengguna menggunakan CAPITAL
LETTERS supaya rekod yang dimasukkan kemas dan teratur.
Contoh: ABC SDN. BHD.

o ID Pengguna — pengguna boleh masukkan ID Pengguna sendiri. ID Pengguna TIDAK
BOLEH ada space dan/atau karakter @. ID Pengguna ini yang akan menjadi ID Pengguna
kepada pengguna untuk log masuk ke dalam Sistem ECOS Online selepas membuat
pendaftaran pengguna.

Contoh: ali_abul23 atau suria999

o Emel - masukkan alamat emel pengguna yang sah. Sistem akan hantar emel yang
mengandungi kata laluan ke Sistem ECOS ke alamat emel ini. Emel yang dimasukkan
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haruslah unik. Sekiranya emel yang dimasukkan telah wujud, sistem akan papar mesej
berwarna merah.

Contoh: ali.abu@testemail.com

o Masukkan Capcha yang dipaparkan (e.qg.

. Sekiranya capcha yang

dipaparkan tidak jelas, pengguna boleh reset dengan klik pada ikon ini ( < ).

5. Klik butang SAVE (m) untuk simpan daftar pengguna yang dimasukkan. Sistem akan hantar

emel kepada emel pengguna yang telah dimasukkan. Emel tersebut mengandungi katalaluan yang telah
dijana oleh sistem dan laman sesawang ke Sistem ECOS.

6. Sekiranya ID Pengguna yang dimasukkan telah wujud di pangkalan data Sistem ECOS, mesej akan
dipaparkan seperti berikut. Ini bermakna telah ada rekod daftar pengguna dengan ID Pengguna yang
dimasukkan. Pengguna perlu memasukkan ID Pengguna yang lain

> 2nereiss ECOS

Energy Commission Online System
ﬁ LAMANUTAMA @  MENGENAIECOS i SYARAT PERMOHONAN @ MAXLUMAT [..l STATIST @ BANTUAN (‘ HUBUNGE KAMI

f = "% KEWTOATY
1 U Permintaan anda tidak berjays. ‘

i U M pengguna pengguna anda telah ada didalam pangkalan data kami I

DAFTAR PENGGUNA

Jeoxs Pengguna | -Sia Pl v

7. Sekiranya tiada masalah, skrin berikut akan dipaparkan:

Energy Comenission Online System

2% LAMANUTAMA @ MENGENAIECOS [l svArarPermonoNAN % wausar iy sTATSTX @ BaNTUAN €, HUBUNGIKAM

@ Terima kasih kerana telah mendaftar, Katalaluan anda ialah dhW51Frg Katalaluan anda akan dihantar ke husaini1970&yshoo.com

| 8 pooriTiossn I

oA vateteh e

Sho bace Totmnd dae Syaat 0on tenciak a0 s 18 sebeta 0f masuk

8. Masukkan kata laluan seperti yang diberikan di dalam emel pengguna. Sila abaikan tanda noktah (.)
pada emel tersebut.
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9 1700717105531

)
—

|| Ingati Katalsluan

| | Seabaca Terma dan Syarat dan tancakan ruangan ind sebelum log masuk

9. Tandakan checkbox pada persetujuan Terma dan Syarat untuk mengaktifkan butang MASUK.

Sila baca Terma dan Syarat dan tandakan ruangan ini sebelum log masuk.

10. Klik pada butang Masuk ( ). Terma dan syarat akan dipaparkan.

WA

ECOS

TERNA TERMA DAN PINGGUNAAN

Dersetan ants kecads Temra & Dy
> Inergy Commuune Outme Systan

FeTAAI TG 43° T

A30 I 3RS Kmen b 2 po

woon

A_MAX MENAIPAN DAN TANGGUNGJAWAD

Petation Undaneg Uodang (1 sgw Do mer]

s sy

2235 Mt berian

30 VAT Arh WG B0 108N UNGISNG WM IAID MOEEN; LN 8
205900 DENQEERUEN. LOONXITIIN. DRI .

35 WOPOgAs MBS da¢ d»

ra seterary

4 SOLM NG BARIGAN B PRI (et tadTIAat ML Yeee

" U TN

A3 GHI DENGRITICA FIU 33 3023

O man wed 3t

r

Pautan (Hypertext Links)

8T boleh menyediakan pautan kepada laman-laman web yang lain. Pautan ini bagi tujuan n dan anda. Laman-; web tersebut dimiliki dan
dikendalikan oleh pihak ketiga maka anda adalah dinasihati untuk membaca dan memahami terma dan syarat yang terkandung dalam laman-laman web berkenaan. Adalah dengan ini
anda memahami dan bersetuju bahawa ST tidak mempunyai sebarang kawalan ke atas mana-mana sumber dan kandungan maklumat laman-laman web tersebut. ST tidak
bertanggungjawab dan menyokong mana-mana iklan produk, perkhidmatan, komentar, ulasan, pandangan, cadangan dan/atau maklumat lain yang boleh atau telah mengakibatkan
apa-apa kerosakan dan/atau kerugian kepada mana-mana pihak akibat daripada kepercayaan, pergantungan dan penggunaan maklumat yang terkandung dalam dan/atau menerusi
laman-laman web tersebut

w

Penamatan Perkhidmatan

ST mempunyai hak untuk menamatkan akses anda ke mana-mana bahagian perkhidmatan atau seluruh perkhidmatan laman webiportal ini, dan mana-mana perkhidmatan lain yang
berkaitan pada bila-bila masa, dengan atau tanpa notis tertakluk kepada bidang kuasa dan budi bicara ST, dan berkuatkuasa kuasa serta merta. Adalah dengan ini anda memahami dan
bersetuju bahawa ST mempunyai hak untuk menamatkan atau menggantung akaun fidak aktif yang didefinisikan sebagai kegagalan untuk menggunakan perknidmatan laman

‘web/portal menerusi akaun tersebut bagi suatu tempah tertentu. ST tidak bertanggungjawab kepada anda atau mana-mana pihak ketiga di atas penamatan akses kepada perkhidmatan
tersebut

4. Perubahan kepada Syarat-Syarat Perkhidmatan
ST mempunyai hak untuk membuat perubahan, pen atau kepada syarat-syarat ini pada bila-bila masa dengan memberi notis terlebih dahulu,
‘Walau bagaimana pun, dalam keadaan dan privasi dan integriti laman web/portal atau dalam keadaan di luar kawalan, ST perlu dan akan
mengubah, mengubahsuai, membatal atau menambah syarat-syarat ini tanpa notis. Dengan ini anda adalah dinasihati untuk mengakses dan meneliti syarat-syarat ini dari semasa ke
semasa untuk mengetahui sebarang perubahan, pengubahsuaian, pembatalan atau penambahan yang terkini. Melalui akses secara berterusan dan rujukan kepada syarat-syarat (yang
diubah atau diubahsuai dari semasa ke semasa) anda adalah dianggap bersetuju, memahami dan mematuhi sebarang perubahan, pengubahsuaian, pembatalan atau penambahan
kepada syarat-syarat pada laman web/portal ini

5 ian kepada Perl

ST mempunyai hak untuk mengubahsuai atau menamatkan perkhidmatan (atau sebahagian daripada perkhidmatan) sama ada secara sementara atau tetap pada bila-bila masa dengan
atau tanpa nofis. Adalah dengan ini anda memahami dan bersetu bahawa ST dan mana-mana pihak lain tidak bertanggungjawab kepada anda atau mana-mana pihak lain di atas
sebarang pengubahsuaian, penggantungan atau penamatan perkhidmatan ini
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6. Maklum Balas
Kami amat mengalu-alukan maklum balas/ pertanyaan anda laman portal ini. Sekiranya makiumat yang terperinci diperiukan tidak terdapat di dalam laman
webiportal ini, keperluan anda akan dimajukan kepada jabatan/ agensi yang berkaitan,

B. DASAR KESELAMATAN

1. Perlindungan Data
Teknologi terkini termasuk penyulitan data adalah digunakan untuk melindungi data yang dikemukakan dan pematuhan kepada ketetapan keselamatan yang ketat adalah terpakai untuk
menghalang capaian yang tidak dibenarkan.

2. Keselamatan Storan
Semua storan elektronik dan penghantaran data peribadi adalah dilindungi dan disimpan dengan menggunakan teknologi keselamatan yang sesuai

C. DASAR PRIVASI{(PRIVACY POLICY)

Halaman ini menerangkan dasar privasi yang merangkumi penggunaan dan perlindungan maklumat yang dikemukakan oleh pengunjung. Sekiranya anda ingin mendafiar atau menghantar e-
mel yang mengandungi maklumat peribadi, maklumat ini mungkin akan dikongsi bersama dengan jabatani: i ST untuk n perkhidmatan yang lebih berkesan dan
efektit. Contohnya seperti di dalam penyelesaian aduan yang memerlukan maklum balas dari jabatan/agensi lain

1. Maklumat Yang Dikumpul
Tiada maklumat peribadi akan dikumpul semasa anda melayari laman web ini kecuali maklumat yang dikemukakan oleh anda melalui atau pendaftaran yang merupakan bahagian yang
dilindungi dalam web ini

2. Pindaan Dasar
Sekiranya dasar privasi ini dipinda, apa-apa pindaan terkini akan dimuat naikkan dan dipaparkan di laman web/portal ini untuk pengetahuan anda. Dengan sering melayari laman
web/portal ini, anda akan dikemas kini dengan maklumat terkini, cara penggunaan laman web ini dan bagaimana maklumat dikongsi bersama pihak lain di dalam keadaan tertentu

D. PEMELIHARAAN HAK CIPTA

Anda dibenarkan mencetak, memuat turun (download) dan/atau memindah apa-apa maklumat dalam laman p ini untuk persendirian sahaja dan bukan bagi
tujuan komersial. Anda tidak dibenarkan membuat apa-apa salinan, penyiaran, muatan turun, muatan naik, n penyesuaian dan/atau pengubahan melalui mana-
mana cara dan bentuk terhadap maklumat dalam kandungan laman web/portal ini tanpa kebenaran dan kelulusan bertulis daripada ST. Sebarang modifikasi ke atas apa-apa maklumat yang
terkandung dalam laman web/portal ini boleh atau akan mengakibatkan pendakwaan jenayah yang sewajamya

saya Setuju || Tidak Setuju

. ) Saya Setuju |
11. Untuk meneruskan, klik pada butang Saya Setuju ( ——————').

12. Pengguna akan diminta untuk menukar katalaluan yang lain. Syarat-syarat bagi kata laluan baharu:
o sekurang-kurangnya 1 (satu) huruf BESAR; dan
sekurang-kurangnya 1 (satu) huruf KECIL; dan
sekurang-kurangnya 1 (satu) NOMBOR; dan
8 hingga 12 aksara
Contoh: abcD1234

HATALALUAN BARU

O O O

& Siatetaphan kstalaluan yang baru. Kataklusn anda hendallsh mengandungl seburang-aangnys 1 hurul ke, 1 hurul besar, 1 nombor sS40t masti mebebdd § aksara,
Kalalyhaan

Wasukkan Semok

S

13. Sekiranya katalaluan yang dimasukkan tidak memenuhi syarat, mesej akan dipaparkan seperti
berikut:
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EATALALLUAN BARU

o Sala belaphan katakakun yang barw. Kalalauan anda hendaklifh mengandungl sekurang kurangny a 1 aruf kecl, 1 hurufl besas, 1 nomibor sera mest mabe i B aksara,

A Kalalekaan ek masspat sy el Sda matukian sekak g

Katabaluan
1

Masukkan Semuly
Simpan h

14. Sekiranya katalaluan berjaya memenuhi syarat, skrin berikut akan dipaparkan:

PERINGATAN KATALALUAN

& Sila pilih scalan and.

Scalan
Sapakah nama ayah anda? -

e puen

|
ST

o Sila pilih soalan dari senarai yang tertera:

&' Sila pilih soalan anda.

Soalan
Slapakah nama ayah anda? v
Siapakah nama ayah anda?
Apakah nombor kegemaran anda?
Apakah nama sekolah anda?
Apakah nombor telefon anda yang pertama?
Siapakah nama guru anda?
Tulis soalan saya sendiri. »

o Sekiranya pengguna memilih untuk menulis soalan sendiri, skrin berikut akan dipaparkan:

PERINGATAN KATALALUAN

Sl pileh soalan asds.

W
Soakan

Tulis 203030 3373 B b

Jwwspan

Smpan

Masukkan soalan dan jawapan. Jawapan yang dimasukkan perlu diingati untuk pengguna dan
akan digunakan sekiranya pengguna terlupa katalaluan pada masa akan datang.
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15. Klik butang SIMPAN ( ) ), dashboard pengguna akan dipaparkan. Pengguna perlu
mengemaskini Profil Syarikat terlebih dahulu. Maklumat nama dan alamat yang dikemaskini pada profil
akan digunakan di dalam maklumat permohonan bagi perkhidmatan-perkhidmatan di Sistem ECOS.

Makiumat Pengguna Tukar Kata Laluan Garis Panduan Manual Pengguna Bantuan Selamat Datang, NORLY ENTERPRISE |

ECOS

Energy Commission Online System

Laman Utama PROFIL SYARIKAT

Sila pilin jenis syarikat

Syarikat Utama ) Cawangan

16. Sekiranya pengguna terlupa untuk kemaskini profil Syarikat dan terus logout dari Sistem ECOS
Online. Pengguna boleh kemaskini profil syarikat pada menu berikut:

Tukar Kata Laluan Garis Panduan Manual Pengguna Bamtuan

17. Sila rujuk Manual Pengguna Profil Individu / Syarikat untuk tatacara mengemaskini profil Individu atau
Syarikat.
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2.0 Login Pengguna

Akses ke http://ecos.st.gov.my akan papar skrin berikut:

€ @ ccostgovmy e || Q search "B O $IAO - =

{8 Most Visited | | Getting Started M Inbox (7,120) [5) the chocolate box | | 4 Nut Brittle @ Software Development... ¢ Alfresco » Site Dashbo... . Sistem My.Pharma-C Welcome to Touch N ...

S:;E::;rﬁrmmw li(:‘:’:i

Enwngy Commisson Oniine System

BAYARAN ATAS TALIAN iy

N e
ONLINE PAYMENT o |ISA, OFPX

LOG MASUK PENGENALAN PENGUMUMAN

S 2008 mervesmcn powioran sn 5 s e e s m»:::*m Satery” - Kolej Vokasional Langiaw

] p— -, T Ty Gn PrGman Prgea W TRTE W mecas mer
= S IR S5 IR A peO ek o e, o Sinar on Elecorieal Safery” - Koley Vokasicnal Wakaf Tembesy, Miosla

e e Terengganu
roe caveue s 20~ 152008

Seminar Ke Arah Budaya Bijak Tenaga - Grandban Roowm 3. Buidt

1. Bagi pengguna kali kedua dan seterusnya yang telah memiliki id pengguna dan kata laluan, pengguna
perlu memasukkan id pengguna dan kata laluan pada bahagian berikut:

LOG MASUK
Masukkan id pengguna

9 l Id Pengguna

o)

Ingati Katalaluan Masukkan katalaluan

Sila baca Terma dan Syarat dan
tandakan ruangan ini sebelum log
masuk.

2. Tandakan checkbox pada Terma dan Syarat untuk aktifkan butang MASUK

Sila baca Terma dan Syarat dan
tandakan ruangan ini sebelum log
masuk.

3. Klik pada butang MASUK ( m) untuk masuk ke dalam Sistem ECOS. Dashboard pengguna
akan dipaparkan.
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3.0 Syarat Lain

Bagi Syarikat yang sedia ada rekod pendaftaran dengan Suruhanjaya Tenaga (ST), samada rekod
pendaftaran Kontraktor / Pepasangan atau Pelesenan, perlu semak syarattambahan ini:

o KEMASKINI EMEL TERKINI

= Maklum kepada Pejabat Kawasan Suruhanjaya Tenaga (ST) untuk KEMASKINI
EMEL yang terkini SEBELUM membuat pendaftaran pengguna

®= Hanya staf ST sahaja yang boleh mengemaskini emel syarikat.
= Syarikat akan terima emel memaklumkan kemaskini tersebut.

= Syarikat boleh membuat pendaftaran pengguna untuk akses ke dalam Sistem ECOS
SELEPAS MENERIMA makluman kemaskini emel tersebut

Sila rujuk aliran kerja berikut:

CARTA ALIR KEMASKINI EMEL SYARIKAT SEBELUM
DAFTAR PENGGUNA ECOS ONLINE

SYARIKAT

Buat pengesahan emel
syarikat di Pejabat
Suruhanjaya Tenaga

__________________ l e

STAF ST

SYARIKAT

Staf kemaskini emel
syarikat

Sistem akan hantar emel
kepada syarikat (pengesahan
kemaskini emel syarikat untuk

digunakan sebagai ID
pengguna)

— — — —— — — —

4

Syarikat login ke laman web
http://ecos.st.gov.my

4

Syarikat klik Daftar Pengguna
menggunakan emel yang
telah dikemaskini

Kemaskini Profil Syarikat
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